OBCHODNI PODMINKY

pro nakup v internetovém obchodré provozovaném spolefnosti “ALLEGRO*, s.r.0., se sidlem V Kosi&
1307, 252 2& ernosice, €: 48951862, obchodni korporace zapsana v obchodnstiku u Mestského soudu v
Praze, v odd. C, vlozka 29974

platné od 10.5.2014

l.
Preambule

Tyto obchodni podminky blize vymezuji aregiuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujicihcamci
smluvnich vztath uzavenych prosednictvim internetového obchodu www.sadrokartorScgmito obchodnimi
podminkami méa kupujici moznost se seznam@dpodeslanim své objednavky a je radostaténé predem
upozorren. Kupujici odeslanim své objednavky potvrzujesée ¢mito obchodnimi podminkami seznamil a Zze s
nimi souhlasi.

Prodavajicim a provozovatelem internetového obchedw.sadrokarton.cz je spéleost “ALLEGRO*, s.r.o,
se sidlem V Kosit 1307, 252 2& ernosice, €: 48951862, (dale jen prodavajici), obchodni kaaper zapsana v
obchodnim rej$tku u Mestského soudu v Praze, v odd. C, vlozka 29%iétem plréni ze vSech smluvnich
vztahi je Butovicka 234/22, Praha 5 , uvedené na wwwadaaton.cz a wené kupujicim v objednéavce.

Veskeré smluvni vztahy $&dli pravnimrademCeské republiky.

I.
Vymezeni pojmi

Spotrebitelskd smlouva— smlouva kupni, smlouva o dilofipadré jiné smlouvy dle otanského zakoniku,
pokud smluvnimi stranami jsou na jedné strampujici jako spdebitel a na druhé straprodavajici.

Kupujici, ktery je spotiebitel je osoba, kterA mimo rdmec své podnikatelikéosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavira sml@uprodavajicim nebo s nim jinak jedna. Je-li smiuv
stranou spdebitel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkarégoskym zakoniken(89/2012 Sh.) a
zékonem o ochrarspotebitele ¢. 634/1992 Sb.).

Kupujici, ktery neni spotiebitel je podnikatel, tedy osoba, ktera uzavira smlougyvisejici s vlastnim
podnikanim, vyrobni nebo obdobneéinnosti¢i pii samotném vykonu svého povolani, fippd osoba, ktera
jednd jménem nebo nacet podnikatele. Je-li smluvni stranou kupujici tikepotebitel, fidi se vztahy
neupravené&mito obchodnimi podminkami z&k.89/2012 Sb., atanskym zakonikem.

1.
Uzawvi‘eni kupni smlouvy

Radre vyplnéna a prosednictvim internetového obchodu www. sadrokartongeslana objednavka kupujiciho
je zavaznym navrhem na uzawmi kupni smlouvy s prodavajicintigemz navrhem na uzgeni kupni smlouvy je
kupujici vazan po dobu 14 dni od odeslani objednéksamotnd kupni smlouva je ufava zavaznym
potvrzenim objednavky ze strany prodavajiciho vgstnust. 8 1827 odst.1 &bzékoniku progednictvim e-
mailu nebo telefonu..

Kupuijici, ktery je spdiebitel ma pravo zrusit objednavku, tedy odvoldi ssavrh na uzaseni kupni smlouvy, bez
jakychkoli sankci az do okamziku odeslani zbozitoTskut€nost je kupuijici, ktery je sp@bitel povinen
prodavajicimu oznamit e-mailem nebo telefonicky.

V pripac, Ze kupujici chce zrusit objednavku na zboZi,é&iteylo pro & specialg po dohod objednano, je
stanoven storno poplatek ve vysi 50 % z kupni aiogi.

Prodéavajici si vyhrazuje pravo zruSit objednavkboeji cast ged uzavenim kupni smlouvy. Vifpads, Ze tato
situace nastane, prodavajici bude nepradleantaktovat kupujiciho zac¢alem dohody o dalSim postupu. V



piipact, Ze kupujici zaplatil jiZast nebo celodéstku kupni ceny, bude mu tatastka pevedena zf na jeho
Ucet, k uzaveni Kupni smlouvy nedojde.

O prijeti objednavky je kupujici automaticky informawvalektronickou postou — e-mailem.

V.
Odstoupeni od smlouvy
1. Odstoupeni od smlouvy kupujiciho, ktery je spdebitelem dle ust. 8 1829 odst.1 éanského zakoniku

Kupujici, ktery je spdtbitelem (déle jen sp@hbitel) ma pravo odstoupit od smlouvy bez udamniodu ve IHite
14 dri ode dne fevzeti zboZi (u kupni smlouvy, jejim¥eplnttem je rékolik druhi zboZi nebo dodaniekolika
¢asti, ode dneipvzeti posledni dodavky zboZzi; u kupni smlouvyiméj gednmétem je pravidelnd opakovana
dodavka zboZi, ode dnégvzeti prvni dodavky zbozi).

Pro ely uplatni prava na odstoupeni od smlouvy musi igitel o svém odstoupeni od této smlouvy
informovat prodavajiciho pisemnym dopisem zapsangrjeho adresu nebo e-mail info@allegrocz.eu. Ag b
dodrZzena lfita pro odstoupeni od této smlouvy, pégfa odeslat odstoupeni od smlouvieg uplynutim
piislusné Ikty.

Pokud spatbitel odstoupi od kupni smlouvy, budou mu vraceey zbyténého odkladu, nejpozf do 14 drii
ode dne, kdy prodavajicimu dojde oznameni o odstiupd kupni smlouvy, vSechny platby, které od
spotebitele obdrzel, detrg nakladi na dodani (krogh dodaténych néklad vzniklych v disledku zvoleného
zpasobu dodani, ktery je jiny neZ nejlé§di zpisob standardniho dodani nabizeny prodavajicim).vRrceni
plateb pouZzije prodavajici stejny platebni piedek, ktery spoebitel pouZil pro provedeni pateini transakce,
pokud spatebitel vyslovig neukil jinak. V Zadném pipac tim nevzniknou spéebiteli dalSi naklady. Platbu
vrati prodavajici az po obdrzeni vrdceného zbaid peokaze-li spéebitel, Ze zboZi odeslal &p podle toho, co
nastane tive. ZboZi bez zbytmého odkladu, nejpozi do 14 drii ode dne, kdy doSlo k odstoupeni od kupni
smlouvy, musi spttbitel zaslat z nebo je pedat na adresB8utovicka 22, 150 00 Praha Syicemz
spoftebitel poneseifimé naklady spojené s vracenim zboziathhse povaZuje za zachovanou, pokudispitel
odeSle prodavajicimu zboZi&mpred uplynutim 14 din Spotebitel odpovida pouze za sniZeni hodnoty zboZi v
disledku nakladani s timto zboZim jinymigpbem, neZ ktery je nutny k obeznameni se s povahmastnostmi
zboZzi, wetrg jeho funknosti.

Spotebitel nendZe v souladu s § 1837 @nského zékoniku odstoupit od smlouvy:

a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly spiig s jeho pedchozim vyslovnym souhlaserfed uplynutim lity pro
odstoupeni od smlouvy a podnikateeg uzavenim smlouvy s#lil spotiebiteli, Ze v takovém ffpact nema
pravo na odstoupeni od smlouvy,

b) o dodavce zboZzi nebo sluzby, jejichZz cena zaénasiychylkach finatniho trhu nezavisle nailr podnikatele a
k némuz miZe dojit Bhem Ihity pro odstoupeni od smilouvy,

¢) o dodani alkoholickych napgjjeZz mohou byt dodany aZz po uplynuicéti dnmi a jejichZz cena zavisi na
vychylkach finagniho trhu nezavislych nailf podnikatele,

d) o dodavce zboZzi, které bylo upraveno podémpspatebitele nebo pro jeho osobu,

e) o dodavce zboZzi, které podléha rychlé zkazezjakbozi, které bylo po dodani nenaviasmiseno s jinym
zbozim,

f) o opra¥ nebo udrzb provedené v misturceném spdebitelem na jeho Zadost; to vSak neplatitipgut
nasledného provedeni jinych nez vyzadanych ofirdedani jinych nez vyZzadanych nidhradnich,dil

g) o dodavce zboZzi v uzsaném obalu, které sgebitel z obalu vigal a z hygienickych @/oda jej neni mozné
vratit,

h) o dodavce zvukové nebo obrazoveé nahravky nebitepového programu, pokud porusil jejichvodni obal,
i) o dodavce novin, periodik neldasopis,

j) o ubytovani, dopray stravovani nebo vyuZziti volnélkasu, pokud podnikatel tato gin poskytuje v uteném
terminu,

k) uzavirané na zakladrerejné drazby podle zakona upravujicihdéeyeé draZzby, nebo

l) o dodani digitadlniho obsahu, pokud nebyl dodanhmotném nogi a byl dodan s fgdchozim vyslovnym
souhlasem sptebitele ged uplynutim Ifity pro odstoupeni od smlouvy a podnikat&tg uzavenim smlouvy
sclil spotiebiteli, Ze v takovémijipack nema pravo na odstoupeni od smlouvy.



2. Odstoupeni kupujiciho, ktery neni spatebitelem, od smlouvy

Kupujici, ktery neni spégbitelem ma pravo odstoupit od smlouvy do 24ilmo@dstoupeni jef¢ba zaslat na
email: info@allegrocz.eu V odstoupeni od smlougynjitné uvést jméno, e-maitislo objednavky.

V.
Platebni podminky

Dobirka - penize za zboZi plati kupujici alfi prevzeti zboZi fepravni sluz® poStovnimu dortovateli
(kuryrovi) nebo na poét

Bankovni gevod - po obdrZzeni objednavky (navrhu na weai kupni smlouvy) zaSle prodavajici kupujicimu
vysi kupni cenygislo (Etu a variabilni symbol platby. ZboZi zaplati kuptjia bankovni &et prodavajicihoied
odeslanim zboZi, v opaém gFipads nebude zbozZi odeslano gopredano. Tento Zysob Uhrady kupni ceny je
povaZzovan za zalohovou platbu na kupni cenu.

V hotovosti - i prevzeti zboZzi

VI.
Dodaci podminky

1. ZboZi je dodavano vice igoby, ze kterych si kupujici zvolfippbjednani nebo na kterych se dohodne s
prodavajicim.

2. Mistem pl@ni je adresa, kterou kupujici uved| v objednavdeonesobni odr v misg, které si dohodl s
prodavajicim.

3. Dopravu zboZi zajfi$ije prodavajici, pokud si ji kupujici objedna. Zadéni zboZi se povaZzuje osobni &db
Vv misg, které si ob strany dohodly nebo dodani zbozZi na poZadovant raigeho pevzeti. ZboZzi rinze
pievzit pouze oprawma osoba, ktera je povinna se dostatadentifikovat (platny obansky ptikaz nebo
cestovni pas). Pokud si kupujici beypezme zboZi ztdoda leZicich na jeho str&an(nag. neni-li kupujici
nebo jim po¥rend osobaiftomna nebo neni-li schopen uhradit kupni cenu apjgdpovinen nést v piné vysi
néklady spojené s opakovanym dodanim. Vlastnick¥qike zbozZi fechazi na kupujiciho v okamziku
pievzeti zboZi pod podminkou zaplaceni plné kupny.cen

4. Kupuijici je povinen i dodani zkontrolovat spolu s dopravcem stav zgdglle dodaciho listu a odmitnout
pievzeti neuplné nebo posSkozené zasilky. Pokud jgkadselplnd nebo poskozend, je povinen sepsat s
dopravcem zadznam o Skobd tento neprodlenprodavajicimu zaslat e-mailem nebo faxeifpgdré poStou a
souwasre ihned prodavajicimu oznamit tuto skirest telefonicky. Pokud kupujici podpisem v doklAde
dopravce pevzeti zasilky potvrdi, je zasilka povaZzovana zavhdnou a na doddiee reklamace neuplnosti
nebo poskozeni nebude bramtel (vyjma situace, kdy neni mozné z objektivnddliodi provést kontrolu
dodavky ihned p prevzeti zasilky od dopravce. V tomtéiac je kupujici povinen takdinit bez zbyténého
odkladu do 24 hodin a o zj&tych nedostatcich ihned informovat prodavajiciho).

5. Nebezp& Skody na zboZi jechazi na kupujiciho okamzikeniepzeti zboZi od prodavajiciho, resp. od
dopravce.

6. Prodavajici si vyhrazuje pravo na prodlouZemiodimuté dodaci fity v ptipact negedvidatelnych udalosti.
O této skuténosti je povinen kupujiciho neprodtemformovat a dohodnout ndhradni termingpiin Nedoda-
li prodavajici zbozZi ani v nahradnim terminu, j@kjici opravin od smlouvy bez dalSiho odstoupit.

7. Sowasti dodavky je dmvy doklad. Zartni lhita z&ind EZet datem uvedenym na dokladu. Zéiuhuta
je uvedena u kazdého vyrobku v detailu zbozi. \@rsyrh gipadech mze byt zarani Ihata prodlouzena o 5
dni jako nahrada z&as dopravy.

8. Fi vraceni zboZi je nutné uveést, Ze odstupuje odswml s uvedeniniisla objednavky, data nakupuiala
Uctu pro vraceni peiz.

9. Pokud je vracené zboZi poSkozendzenprodavajici uplatnit na spebiteli prdvo na nadhradu Skody a
zap@ist swij narok na vracenou kupni cenu. Prodavajici je kowam gipads povinen vzniklou Skodu
prokazat. Prodavajici sgebiteli v takovem fipads vraci jen takto snizenou kupni cenu.

10.Vracené zbozi musi byt kompletnédtns prisluSenstvi a veSkeré dokumentace). Ke zboZi jgendivlozit
doklad o koupi. Penize za zboZi budou vraceny g8ali&t, po dordeni zboZi na nasi adresu, a to do 15-ti
kalend&nich dri..



VII.

Prava z vadného péni

Prava a povinnosti smluvnich stran ohlégrdv z vadného pémi sefidi prisluSnymi obeckh zavaznymi pedpisy
(zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 aZ 218 2161 aZz 2174 zakota89/2012 Sb., atanského
zakoniku).

Pravo kupujiciho z vadného phi zaklada vada, kterou méovpi prechodu nebezgéskody na kupujiciho, iy
se projevi az pozji. Pravo kupujiciho zalozi i po#jl vznikla vada, kterou prodavajici agobil porusenim své
povinnosti.

Je-li vadné plani podstatnym poruSenim smlouvy, mé kupujici pravo:

a) na odstrami vady dodanim nové&ui bez vady nebo dodanim cléjioi veci,
b) na odstragni vady opravou &ci,

) na gimeétenou slevu z kupni ceny, nebo

d) odstoupit od smiouvy.

Kupujici seli prodavajicimu, jaké pravo si zvolilfippznameni vady, nebo bez zlyného odkladu po ozndmeni
vady. Provedenou volbu néie kupujici zminit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, Zadlsbujici opravu
vady, ktera se ukédZe jako neopravitelnd. Neodslrapiodavajici vady v pmeéiené [ht¢ ¢i oznami-li
kupujicimu, Ze vady neodstranifibe kupujici poZzadovat misto odst¢anvady gimeérenou slevu z kupni ceny,
nebo niize od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li kupujici své pravodas, méa prava jakorpnepodstatném poruSeni smlouvy.

Je-li vadné plani nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupujiciprév odstragni vady, anebo nafipnéienou
slevu z kupni ceny.

Dokud kupujici neuplatni pravo na slevu z kupniyaeebo neodstoupi od smlouvyyube prodavajici dodat to, co
chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vadyzenprodavajici odstranit podle své volby opraveéai \nebo
dodanim nové &ci; volba nesmi kupujicimu apobit negimérené naklady.

Neodstrani-li prodavajici vaduwe véas nebo vaduéei odmitne odstranit, fize kupujici poZzadovat slevu z
kupni ceny, anebo te od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu &ien kupujici zmnit bez souhlasu
prodavajiciho.

Kupujici nenfize odstoupit od smlouvy, ani poZadovat dodani nae® nenuze-li véc vratit v tom stavu, v
jakém ji obdrZel. To neplati,

a) doSlo-li ke zrén¢ stavu v dsledku prohlidky zadelem zjis€ni vady \éci,
b) pouzil-li kupujici ¥c je3& pied objevenim vady,
¢) nezpsobil-li kupujici nemozZnost vracendai v nezné¢néném stavu jednanim anebo opomenutim, nebo

d) prodal-li kupujici ¥c jeSt pred objevenim vady, speboval-li ji, anebo pozemil-li véc pri obvyklém pouZiti;
stalo-li se tak jen&asti, vrati kupujici prodavajicimu, co jgsratit mize, a da prodavajicimu nahradu do vySe, v
niz mgl z pouZiti \&ci prosgch.

Neoznamil-li kupujici vadudci véas, pozbyvéa pravo odstoupit od smlouvy.

Prava z vady se upfatji u prodavajiciho na emailové adrese info@atlegreu. Vadné zboZi zasilejte na adresu:
Butovicka 234/22, 150 00 Praha 5

Po obdrzeni vadné&ei je vystaven reklangai formul&, ktery je v gipact zaslani reklamovan&ei zaslan na e-
mail a to nejpozgi do 24 hodin od obdrZzeni vadn&cv. V piipad podani reklamace osobie formul&
vystaven na migt Reklamace je \Wyzena ihned, ve sloZi8ich @gipadech, které vyZaduji posouzeni do 30.dn

VIII.

Prava z vadného plni a zaruka za jakost v Fipadé kupujiciho, ktery je spottebitelem

Prodéavajici odpovida kupujicimu, ktery je gpbitelem, Ze zboZitppievzeti nemé vady, zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v débkdy kupujici ¥c prevzal:



a) ma ¥c vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybijiednani, takové vlastnosti, které prodavajici nebo
vyrobce popsal nebo které kupuji¢etaval s ohledem na povahu zbozi a na zékieldamy jimi provadné,

b) se ¥c hodi k @elu, ktery pro jeji pouZziti prodavajici uvadi nekm kterému se é¢ tohoto druhu obvykle
pouziva,

c) wc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému wobo pedloze, byla-li jakost nebo provedeni
ur¢eno podle smluveného vzorku neldegiohy,

d) je wc v odpovidajicim mnoZzstvi, hei nebo hmotnosti a

e) wc vyhovuje poZzadavknm pravnich pedpig.

Kupujici je opravan uplatnit pravo z vady do 24&siai od revzeti zboZzi.

Kupujici vS8ak nema pravo ze zaruky
a) u \wci prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kteroutiyl cena ujednana
b) na opotebeni ¥ci zpisobené jejim obvyklym uzivanim

C) U pouzité ¥ci na vadu odpovidajici i@ pouzivani nebo op@beni, kterou &i meé pii pievzeti
kupujicim

d) vyplyva-li to z povahy ¥ci

Nema-li wc vySe uvedené vlastnosti,a#e kupujici poZzadovat i dodani novécivbez vad, pokud to neni
vzhledem k povaze vady n@mpéiené, ale pokud se vada tyka pouzecasti \&ci, miZze kupujici poZadovat jen
vymeénu sowéasti; neni-li to mozné, e odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledenokgze vady nedsnne,
zejména Ize-li vadu odstranit bez zkiyiého odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné oasifavady.

Pravo na dodani nové&ai, nebo vyminu sowdsti ma kupuijici i v fipac odstranitelné vady, pokud néie &c
fadré uzivat pro opakovany vyskyt vady po opfanebo pro ¥tSi paet vad. V takovémifipad ma kupujici i
pravo od smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatrprtivo na dodani nové&si bez vad, na vynu jeji sodasti
nebo na opravuéei, mize pozadovatifméienou slevu. Kupujici ma pravo néimeienou slevu i v fipad, Ze
mu prodavajici nefife dodat novoudec bez vad, vyrnit jeji sowast nebo &c opravit, jakozZ i v fipac, Ze
prodavajici nezjedna napravu iirpérené dob nebo Ze by zjednani nipravy dpbiteli pisobilo zn&né obtize.

V pripack prokazani, Ze dodan&o/nema vlastnosti a kvalitu, které siéatirany ujednaly, hradi veSkeré naklady
na dorgeni \&ci k prodejci, stejtak od ®&j zpét k zédkaznikovi prodejce.

Prava z vady se upfaiji u prodavajiciho na emailové adrese info@allegeu. Vadné zboZi zasilejte na adresu:
Butovicka 22,150 00 Praha 5

Pozada-li o to kupujici, potvrdi mu prodavajici iggmné forms, v jakém rozsahu a po jakou dobu trvaji jeho
povinnosti v pipadt vadného pléni. Nebrani-li tomu povahasui, I1ze potvrzeni nahradit dokladem o zakoupeni
véci obsahujicim uvedené uadaje. Uplatni-li kupujicdye z vadného pémi, potvrdi mu prodavajici v pisemné
form¢, kdy pravo uplatnil, jakoZ i provedeni opravy dddgejiho trvani.

IX.
Zaruka za jakost v pripadé kupujiciho, ktery neni spo¥ebitelem

Prodavajici neposkytuje kupujicimu, ktery neni sgiutelem, zaruku za jakost zboZi, neni-li tak vystomezi
smluvnimi stranami sjednano. Odpdwost prodavajiciho za vady se v takovéhipgd fidi obtanskym
zakonikem.

X.

Ceny a platnost nabidky

V8echny ceny jsou uvedeny bez DPH. &ati dodavky zboZi jeadny daovy doklad. VeSkeré ceny zbozi
véetn® akénich plati do odvolani.



XI.

Ochrana osobnich Udaji

Veskeré osobni udaje, které jsou prodavajicimtlesgt, nebudou bez souhlasu kupujiciho poskytntetir
osobam ani jinym subjeltn a bude s nimi nakladano v souladu se zakaheki1/2000 Sb., o ochr&ammsobnich
Gdap

Kupujici uzavenim smlouvy souhlasi se zpracovanim a shrdimenim svych osobnich Uday databazi

prodavajiciho po uggném splani smlouvy a to az do doby jeho pisemného \Jgad nesouhlasu s timto
Zpracovanim.

Kupujici mé pravo fistupu ke svym osobnim udaj, pravo na jejich opravuwetre dalSich zdkonnych prav k
témto adafim. Osobni Gdaje je moZzno na zaklgrisemné Zadosti zakaznika odstranit z databazshrnDsidaje
zékaznik jsou plré zabezpé&eny proti zneuZiti. Osobni Udaje zakaznilodavatel negdava Zzadné dalsi osob

Jednotlivé smlouvy jsou po svém uPawi provozovatelem archivovany, a to ve férelektronické a jsou
piistupné pouze provozovateli obchodu

XII.
Zmeény obchodnich podminek

1. Prodavajici si vyhrazuje pravo tyto obchodnimitky v souladu s ust. § 1752 z28k39/2012 Sb. dle pidb
v piiméieném rozsahu &nit a to v zdjmu efektivity a zlepSeni kvality jimeskytovanych sluzeb.

2. Pokud se #jaky ¢lanek obchodnich podminek stane neplatnym nebdimeim, plati, Ze je pkhoddclitelny
od ostatnicklanki daného dokumentu, a tedy ostaiainky obchodnich podminekigtavaji v platnosti.

3. Zmeénu obchodnich podminek prodavajici oznami kupujicioveejnénim na internetovych strankéach
www.sadrokarton.cnejmérg 30 kalend#nich drii pred navrhovanym dnentiinosti. Pokud kupujici piserén
neséli nesouhlas s navrhovanou &mou obchodnich podminekigdd dnem &innosti zngny obchodnich
podminek, pak plati, Ze navrhovanou émmn obchodnich podminekfijal s innosti ode dne dinnosti
navrzeného prodavajicim. \ipact nesouhlasu kupujiciho s navrhovanouémou obchodnich podminek je
kupujici rovreZ opravren plnéni na zéklad now upravenych obchodni podminek vétth30-ti dni vypowdét.

V Praze, dne 10.4.2014 Jitka Kossiova




